
お問い合わせ先 

小清水町役場 保健福祉課 健康推進係  

℡６２－４４８０（直通） 

 

    令和 ８年 ４月２３日 

 

                      

各 自 治 会 長  様 

 

小清水町長 久 保 弘 志 

 

 

２４時間電話健康相談サービス（こしみず健康ダイヤル２４） 

の実施について 
 

日頃より、本町の保健事業にご理解とご協力を賜り厚くお礼申し上げます。 

さて、本町では、町民サービスの向上や、医療従事者の負担軽減、救急出動の適正利用など

を目的として、２４時間・年中無休の電話健康相談サービスを実施し、健康・医療・育児・介

護など様々な相談に、医師や保健師などの有資格者が対応しています。 

つきましては、多くの皆さまに利用していただけるよう、下記の通りお知らせいたしますの

で、貴自治会内で周知くださいますようお願いいたします。 

 

記 

 

１．サービス事業名 

  ・２４時間電話健康相談サービス（こしみず健康ダイヤル２４） 

※ 別紙リーフレットをご自宅の目につく場所に掲示してご利用ください。 

 

２．サービス対象者  小清水町に住所を有する全ての方がご利用いただけます。 

 

３．サービスの内容 

１） ２４時間・年中無休の電話健康相談サービスです。 

（フリーダイヤルにより通話料無料） 

２） 医師や看護師、保健師など経験豊かな相談スタッフが健康・医療・介護・育児などの

相談にアドバイスいたします。 

３） 夜間・休日対応など、要望にそった医療機関情報をご案内いたします。 

   

４． 電話番号 ０１２０－４１７
ヨ イ ナ

－５４３
コ シ ミ ズ

 
  ※電話相談が苦手な方は、スマホで質問できるチャットボット健康相談もご利用ください。 

    

 

回  覧 


